GRANITOS

DECLARAGAO DE PRIVACIDADE DE USO DE DADOS LGPD-010

PESSOAIS Versao 1.0

CORCOVADO GRANITOS LTDA

1 - Objetivos

Essa Declaracdo de Privacidade informa como a CORCOVADO GRANITOS LTDA
coleta, processa, usa, protege e compartilha dados pessoais que obtém sobre vocé, de acordo
com os seus direitos de privacidade sob as leis apliciveis, incluindo a Lei Geral de Protecao
de Dados do Brasil (Lei 13.709/2018).

2 —Informacdes que coletamos sobre vocé

As informacbes que coletamos sobre vocé dependem do uso de nossos servicos e das
maneiras que voceé interage conosco. As informacgdes sao, dentre outras:

e Como vocé usa nossos servigos, produtos e interage conosco;

e Contato, cobranca e outras informagdes que vocé fornece;

e Dados para emissédo de notas fiscais;

e Dados para elaboragéo de guias e/ou declaracdes fiscais;

e Nome, endereco, endereco de e-mail e niumeros de telefone de contato;

e Cargo e outras informacdes sobre negdcios ou empresas;

e Formas de pagamento para boletos bancérios e/ou transferéncias bancarias.

3 -Visédo geral de nossa prética de privacidade

Informacgdes que coletamos
sobre vocé:

Coletamos suas informages pessoais através de nossa equipe de vendas para
elaboracdo de Pedidos de Venda e respectivas Notas Fiscais e boletos
bancarios.

Como usamos e
compartilhamos suas
informacdes:

Ndo compartilhamos informacgdes pessoais de nenhum de nossos clientes,
salvo as exigidas legalmente para emissdo de Nota Fiscal eletronica (SEFAZ) e
documentos afins.

Exclua ou atualize
suas informagoes e
entre em contato conosco:

Vocé pode exercer seus Direitos de Privacidade em relagdo as suas
informagdes pessoais enviando um e-mail para Igpd@mcorcovado.com.br.

Se vocé tiver algum problema, preocupacgao ou reclamacgdo, entre em contato
conosco pelo e-mail acima ou escreva para nds em:

CORCOVADO GRANITOS LTDA
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Marketing: Nao divulgamos dados dos clientes em sites ou qualquer outra midia externa.

AlteracOes nesta declaracdo | Podemos fazer alteracbes nesta Declaracdo de Privacidade quando
de privacidade: necessario para fornecer maior transparéncia ou em resposta a feedback de
nossos clientes, reguladores ou outras partes interessadas, mudangas em
nossas praticas de privacidade, servicos, mudancas nas leis de privacidade
aplicaveis.

Comunicaremos a vocés via e-mail ou outras formas de publicidade, para sua
ciéncia, quando houver as citadas alteracGes.

4 — Seguranca

Os Dados Pessoais tratados pela CORCOVADO GRANITOS LTDA. séo protegidos por
medidas fisicas, técnicas e organizacionais de seguranca para reduzir riscos de perda, mau
uUsSo e acesso nao autorizado, divulgacao e alteracao, tais como firewalls e criptografia de
dados, além de controles de autorizacdo de acesso a informacdo através da tecnologia
Microsoft Active Directory. A CORCOVADO GRANITOS LTDA. nao solicita senhas de contas
bancarias, contas de e-mail ou qualquer outra fonte pessoal.

5 — Disposicdes Gerais

A CORCOVADO GRANITOS LTDA. nao utiliza nenhum tipo de decisdo automatizada no
tratamento com seus clientes.

6 — Declaracéao

Nossos clientes declaram e reconhecem que toda comunicacgdo realizada por e-mail (aos
enderecos informados no seu cadastro), SMS, aplicativos de comunicacao instantanea ou
qualquer outra forma digital e virtual também s&o validas, eficazes e suficiente para a
divulgacdo de qualquer assunto que se refira aos servicos que prestamos, bem como as
condicbes de sua prestacdo ou a qualquer outro assunto nele abordado, ressalvadas as
disposicOes expressamente diversas previstas nesta Declaracao de Privacidade;
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A presente Declaracdo de Privacidade sera regida e interpretada segundo a legislacédo
brasileira, no idioma portugués, sendo eleito o Foro da Comarca de Serra — ES, para dirimir
qualquer litigio ou controvérsia envolvendo o presente documento, salvo ressalva especifica

de competéncia pessoal, territorial ou funcional pela legislacéo aplicavel.

7 — Alteracao na Declaracado de Privacidade

Com a constante evolucédo dos processos, a CORCOVADO GRANITOS LTDA. reserva-se 0
direito de alterar esta Declaracéo de privacidade a qualquer momento. Caso exista uma
alteracdo material no tratamento dos dados pessoais, informaremos aos nossos clientes.

Agente de tratamento de dados:
Controlador: CORCOVADO GRANITOS LTDA.
Encarregado de Dados: Roberto Comarela Pagotto

Contato: Igpd@mcorcovado.com.br
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